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Рейтинговое агентство «Эксперт-Рейтинг» 
27 ноября 2009 года 
Ежеквартальная актуализация рейтинга 
 

Подтверждение рейтинга коллекторской компании  
«Агентство по управлению задолженностью» 

 
РА «Эксперт-Рейтинг» подтверждает инфраструктурный рейтинг коллекторской компании 

«Агентство по управлению задолженностью» группы компаний CredEx на уровне uaA.col 
(высокий уровень надежности). 

Таблица  
Основные показатели работы коллекторской компании «Агентство по управлению  

задолженностью» группы компаний CredEx (тыс. грн, % и процентных пунктов) 
Показатели 9 месяцев 

2009 
9 месяцев 

2008 
Изменение, 

% и п.п. 
Темп 

прироста, % 
Активы 7 532,00 345,00 21,83 2083,2% 
Собственный капитал 6 316,00 -31,00 -203,74 -20474,2% 
Коэффициент автономии 83,86% -8,99% -9,33 - 
Уставный фонд 5000 260 19,23 1823,1% 
Выручка компании 3724 504 7,39 638,9% 
Операционные затраты  2119 544 3,90 289,5% 
Чистая прибыль (Убыток)  1607 -40 1647 4117,5% 
Рентабельность продаж 43,15% -7,94% 51,09% - 
Рентабельность собственного капитала 25,44% 129,03% -103,59% - 
Объем кредитной задолженности, принятый на инкассацию по агентской схеме 102 375,00 21 403,00 80972,0 378,3% 
Объем инкассированной задолженности, принятый на инкассацию по агентской 
схеме 3 047,74 1 862,10 1185,64 63,7% 

Соотношение между объемом принятой задолженности и инкассированной по 
агентской схеме 2,98% 8,70% -5,72% - 

Объем выкупленной задолженности у кредитных институтов и компаний 
финансового сектора 91 401,00 0,00 - - 

Доля инкассированной задолженности, ранее выкупленной у кредитных 
институтов и компаний финансового сектора 1,35% - - - 

Источники: Данные компании, расчеты РА «Эксперт-Рейтинг» 
 

Подтверждая рейтинг, РА «Эксперт-Рейтинг» руководствовалось следующими выводами: 
1. Выручка компании за 9 месяцев 2009 года в сравнении с аналогичным периодом 2008 

года выросла в 7,4 раза, при этом операционные затраты только в 3,8. Причиной для такого 
значительного роста выручки послужил рост деловой активности компании как в сегменте 
инкассации задолженности по агентской схеме, так и в сегменте инкассации ранее выкупленной 
задолженности. Напомним, что в 2009 году группа компаний CredEx одной из первых в Украине 
начала осуществлять услуги по выкупу проблемной задолженности у финансовых учреждений. По 
состоянию на начало четвертого квартала 2009 года, в портфеле компаний группы CredEx 
находилось уже около 90 млн выкупленных проблемных кредитов. При этом объем 
задолженности, принятый на инкассацию по агентской схеме, составлял всего чуть более 100 млн 
грн. 

2. Немаловажным оставался и тот факт, что деятельность компании оставалась 
прибыльной. За 9 месяцев 2009 года компания получила прибыль в размере 1,6 млн грн. против 
убытка в размере 40 тыс. грн за тот же период 2008 года. Работа с выкупленной задолженностью 
позволяет оптимально управлять затратами и обеспечивать прибыльную деятельность группы. 
Основываясь на информации компании о созданном фонде, а также по оценкам Агентства в 
настоящий момент CredEx и его акционеры обладают свободными ресурсами в сумме около 90 
млн. грн, которые они готовы направить на дальнейший выкуп проблемной задолженности у 
финансовых институтов. Агентство считает, что данной суммы будет достаточно для выкупа 
проблемной задолженности у банков на сумму свыше 3,2 млрд. грн. Технические приготовления, 
которые группа компаний осуществляла накануне начала своей работы по схеме выкупа 
проблемной задолженности (оборудование call-центра, увеличение численности сотрудников), 
говорят о том, что CredEx в состоянии эффективно проводить инкассацию проблемной 
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задолженности и в больших объемах. Существующая в CredEx инфраструктура и наличие 
свободных ресурсов для выкупа существенного объема проблемной задолженности позволяет РА 
«Эксперт-Рейтинг» утверждать, что группа CredEx в настоящий момент входит в число лидеров 
украинского рынка коллекторских услуг. 

3. РА «Эксперт-Рейтинг» оценивает общий объем проблемных банковских кредитов на 
начало четвертого квартала 2009 года в общей сумме около 100 млрд. грн или примерно 15% 
выданных кредитов. Объемы проблемной задолженности в банках будут расти очень быстрыми 
темпами. Скорее всего, уже в первом квартале 2010 года мы увидим, что сумма проблемных 
кредитов в банках превысит отметку 150 млрд. грн. Росту проблемной задолженности в банках 
будут способствовать: снижение уровня занятости населения, снижение реальных доходов 
населения, продолжение в Украине экономического спада. В таких условиях банки будут 
вынуждены периодически очищать балансы от плохих кредитов, а значит, схемы по выкупу 
проблемной задолженности будут продолжать пользоваться спросом. В этой связи РА «Эксперт-
Рейтинг» ожидает, что в 2010 году объем проблемной задолженности, выкупленной группой 
CredEx, возрастет в десятки раз. 

 
Аналитическая служба Рейтингового агентства «Эксперт-Рейтинг» 


